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El año 2024 ha estado marcado por circunstancias
atípicas, como la preocupante situación de inseguridad
en Ecuador continental, que ha tenido un impacto
significativo en el turismo a nivel nacional.

En este contexto, la Dirección del Parque Nacional
Galápagos (DPNG) presenta el Informe Semestral de
Visitantes 2024. Este documento detalla los resultados
del procesamiento del tributo de ingreso a las áreas
protegidas de Galápagos y otros registros relevantes.

El informe reúne los indicadores más significativos de
este periodo. En la primera sección: Arribos turísticos se
ofrece un análisis comparativo de los datos de visitación
de 2024 con tres años clave: 2023, un año de visitación
extraordinaria a nivel mundial, caracterizado por la
rápida recuperación del turismo tras el levantamiento de
las restricciones de viaje en numerosos países, lo que
permitió alcanzar niveles de visitación cercanos o incluso
superiores a los de prepandemia; 2022, considerado un
año de estabilización postpandemia, marcando una fase
de ajuste y recuperación gradual en el turismo.
Finalmente, 2019 se utiliza para todas las secciones
como la referencia prepandemia, que proporciona un
punto de comparación importante para comprender las
tendencias y dinámicas actuales en la visitación a las
áreas protegidas de Galápagos.



En algunos sitios de visita cercanos a los centros poblados, las cifras de ingreso son
aproximadas, ya que no todos los sitios cuentan con un registro continuo de los datos.

Es importante destacar que un visitante puede ir a varios sitios dentro de su estadía en Galápagos.

En algunos sitios de visita cercanos a los centros poblados, las cifras de ingreso son aproximadas, ya que no
todos los sitios cuentan con un registro continuo de los datos.

Es importante destacar que un visitante puede ir a varios sitios dentro de su estadía en Galápagos.

Naves extranjeras

Arribos turísticos a Galápagos
Dinámica de arribos en Galápagos: 2019 - 2024 

Registros en sitios de visita cercanos
a los centros poblados.
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En el primer semestre de 2024, se registró el
ingreso de 142.473 turistas1 a las Galápagos. De
estos, el 58% corresponden a extranjeros (82
mil turistas), frente a un 42% de nacionales (60
mil turistas). Respecto a la puerta de entrada a
Galápagos, el 72% de los arribos fueron por el
aeropuerto de la isla Baltra y el 28% por el de
San Cristóbal.

142.473
Arribos turísticos totales 
primer semestre 2024

82.082

Extranjeros

El turismo en Galápagos: Arribos turísticos

1Esta cifra incluye a todos aquellos visitantes de las islas que realizaron el
pago del tributo de conservación de las áreas protegidas de Galápagos.

102.843

Baltra

Comparativa de arribos por procedencia

Si comparamos el primer semestre de 2024
con el mismo periodo de 2019, se evidencia
una disminución del 14% en las visitas de
turistas extranjeros, pasando de
aproximadamente 96 mil turistas en 2019 a
82 mil en 2024.

En contraste, el arribo de turistas nacionales
muestran un crecimiento significativo del 34%,
aumentando de 45 mil turistas en 2019 a 60
mil en 2024.

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Extranjeros Nacionales Totales

82k96k

45k 60k

141k
142k

Los datos coinciden con tendencias en otras regiones,
mostrando un aumento significativo en el turismo,
especialmente en destinos resilientes y recuperados
tras la pandemia.

Arribos turísticos por procedencia 2019 - 2024

28%
San Cristóbal

39.630

Arribos según aeropuerto de entradaArribos según procedencia

60.391

Nacionales
42%

58% 72%

70k

60k

130k
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Arribos turísticos a Galápagos 
Primer semestre 2019 – 2024

Los arribos totales del primer semestre de
2024 muestran una disminución del 14%
respecto al mismo periodo de 2023, que
registró una afluencia turística
extraordinaria tras la reapertura
postpandemia. Sin embargo, al comparar
los datos de 2024 con el mismo periodo de
2022, se observa un incremento del 9%, lo
que señala una tendencia positiva en la
reactivación del turismo.

Además, en relación con el 2019, año que se
utiliza como referencia prepandemia, se
registra un ligero aumento del 1% en el total
de arribos, lo que sugiere una estabilización
en la llegada de turistas.

141k

57k 38k

130k
166k 142k

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Se prevé que el turismo internacional recupere
en 2024 los niveles prepandemia, con un
crecimiento estimado del 2% respecto a 2019,
sujeto a la recuperación en Asia y a la situación
económica y geopolítica actual.

OMT, 2024

Análisis Comparativo 2019-2024 y
Tendencias de recuperación postpandemia

Dinámica de Arribos en Galápagos: 

Comparativo arribos turísticos
Primer semestre 2024 – 2023 y 

% de variación

-14%

2019 2024

+1%

2019 2024

Comparativo arribos turísticos
Primer semestre 2024 – 2019 y 

% de variación

+9%

Comparativo arribos turísticos
Primer semestre 2024 – 2022 y 

% de variación

2019 2024

20
24

INFORME SEMESTRAL 
Visitantes a las áreas protegidas de Galápagos



Arribos turísticos por país y porción de mercado en el primer semestre de 2024, TOP 10

El 72% de la porción de mercado de los arribos
turísticos a Galápagos está en dos países: Ecuador
y Estados Unidos. En relación solo a mercados
extranjeros, Estados Unidos cuenta con el 52% de
los arribos turísticos, seguido de Reino Unido con
el 7%, Canadá y Alemania con el 6% y Australia con
el 3%.

En el primer semestre de 2019 y 2024, los cambios
más relevantes en el ranking de países emisores de
turistas a Galápagos incluyen que Canadá subió al
cuarto lugar, mientras que Alemania descendió al
quinto. Suiza bajó en el ranking, siendo
reemplazada por España, y Argentina descendió su
posición frente a Suiza. Reino Unido, Australia,
Francia y Países Bajos mantuvieron su posición en
el ranking sin variaciones significativas. Estos
movimientos reflejan ajustes importantes en los
mercados emisores de turistas hacia Galápagos,
con algunos países disminuyendo su participación
y otros consolidándose.

Ecuador

60k
41%
35 años
05 días
88% en tierra

Reino Unido

6k
4%
51 años
08 días
68% a bordo

1

Estados Unidos

44k
31%
49 años
06 días
70% a bordo

2

3

Alemania

Arribos 2024:
% mercado: 

Edad promedio: 
Estadía en mediana1:

Tipo de alojamiento mayoritario1: 

5k
4%
46 años
09 días
64% en tierra

5

1 Observatorio de Turismo de Galápagos, Estadísticas Turismo 2022- Informe
Semestral enero-junio, Ministerio de Turismo del Ecuador, Galápagos Ecuador,
tomado de la Base de Pre Registro y registro –Consejo de Gobierno del Régimen
Especial de Galápagos.

Mercados emisores

Ranking 2019 Ranking 2024* Var. 19/24**

Ecuador Ecuador +34%

Estados Unidos Estados Unidos -2%

Reino Unido Reino Unido -17%

Alemania Canadá -7%

Canadá Alemania -16%

Australia Australia -35%

Francia Francia -34%

Países Bajos Países Bajos -32%

Suiza España -15%

Argentina Suiza -32%

España Italia -21%

China Dinamarca -16%

Italia China -36%

Chile Argentina -43%

Dinamarca Colombia +40%

Canadá

5k
4%
50 años
07 días
60% a bordo

4

* Las flechas (↑↓ ↔) indican cambio en la posición del país en el ranking del año,
independientemente de la variación de llegadas entre años.
**Variación en el número de llegadas entre 2019 y 2024, en porcentaje.

41%

31%

4%

4%

4%

2%

1%

1%

1%

1%

Porción de 
mercado

Porción de 
mercado 

internacional

N/A

52%

7%

6%

6%

3%

2%

2%

1%

2%

Arribos turísticos 
2024 en miles (k)

* El 10% restante corresponde a otros 108 países. 

1k

1k

1k

2k

2k

5k

5k

6k

44k

59k

Suiza

España

Países Bajos

Francia

Australia

Alemania

Canadá

Reino Unido

Estados Unidos

Ecuador
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Arribos 2024:
% mercado: 

Edad promedio: 
Estadía en mediana1:

Tipo de alojamiento mayoritario1: 

Arribos 2024:
% mercado: 

Edad promedio: 
Estadía en mediana1:

Tipo de alojamiento mayoritario1: 

Arribos 2024:
% mercado: 

Edad promedio: 
Estadía en mediana1:

Tipo de alojamiento mayoritario1: 

Arribos 2024:
% mercado: 

Edad promedio: 
Estadía en mediana1:

Tipo de alojamiento mayoritario1: 



Australia Francia Países Bajos España Suiza

Arribos 2024: 2k 2k 1k 1k 1k

% de mercado: 2% 1% 1% 1% 1%

Edad promedio: 53 años 41 años 41 años 44 años 42 años

Estancia en 
mediana:

6 días 9 días 9 días 7 días 9 días

Tipo de alojamiento 
mayoritario:

65% a
bordo

55% en 
tierra

56% en tierra
81% en 
tierra

57% en 
tierra

Perfil de viaje de los principales mercados a Galápagos (continuación)

Estacionalidad de las llegadas

En el primer semestre de 2024, los meses de
febrero, marzo y abril fueron los de mayor
afluencia de turistas a Galápagos.

Turistas 
extranjeros

Turistas
hombres

Turistas 
mujeres

47

42

43

Edad de los turistas a Galápagos

En rangos de edad, los visitantes extranjeros
poseen mayor concentración en turistas con
edades superiores a 41 años, mientras que los
nacionales en edades inferiores a esa cifra.

La edad promedio de los turistas que visitan las
Islas Galápagos es de 43 años. El país con los
visitantes más jóvenes es Ecuador, con un promedio
de 35 años. Los turistas extranjeros superan la edad
promedio de los nacionales por 12 años, con un
promedio de 47 años. La edad promedio de los
turistas hombres es de 42 años, mientras que la de
las mujeres es de 43 años.

Rango etario de los turistas según procedencia

Extranjeros Nacionales

Edades 
promedio de
los turistas a 
Galápagos

35
Turistas 

nacionales

-12

13 a 20

21 a 30

31 a 40

41 a 50

51 a 60

61 a 70

71+

12% 3%

22%

16%

8%

4%

9%

13%

13%

11%

11%

14%

21%

21%

9%

14%

E F M A M J

Porcentaje de arribos de turistas por mes

17% 20%

Mes

17%15% 16% 16%
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En algunos sitios de visita cercanos a los centros poblados, las cifras de ingreso son aproximadas, ya que no
todos los sitios cuentan con un registro continuo de los datos.

Es importante destacar que un visitante puede ir a varios sitios dentro de su estadía en Galápagos.

Ranking 2024

13k

16k

18k

23k

28k

33k

35k

69k

71k

76k

Playa Garrapatero

Complejo de Humedales

Centro de Crianza Arnaldo Tupiza

Punta Carola

CCTTDR

CIAGA

Cerro Tijeretas

Ruta de La Tortuga - CCFLL

Las Grietas

Tortuga Bay

Visitas por sitio en miles (k)

Sitios de visita cercanos a los centros poblados.
TOP 10

Santa Cruz

San Cristóbal

Isabela
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Distribución de las visitas en sitios cercanos:

El sitio con mayor visita fue Tortuga Bay con alrededor de 76 mil visitantes, cuya mayoría (46%)
corresponde a visitantes nacionales, seguido del Centro de Crianza Fausto Llerena- Ruta de La
Tortuga con cerca de 71 mil visitas, la mayoría fueron extranjeros (58%).

Sitio 2019 2022 2024
Var.

24-19%
Var.

24-22%

1. Tortuga Bay 83.738 74.871 75.888 -9% + 1%

2. Las Grietas 41.119 64.631 70.950 +73% +10%

3. Centro de Crianza Fausto Llerena - CCFLL 70.139 54.904 68.732 -2% +25%

4. Playa Garrapatero* 9.731 14.922 12.813 +32% -14%

*Las cifras de ingreso son aproximadas, ya que no cuenta con un registro continuo de los datos.

Si comparamos el primer semestre de 2024 con
el mismo periodo de 2019, Tortuga Bay
experimentó una disminución del 9% en el
número de visitas, mientras que Las Grietas
registró un aumento del 73%, el Centro de
Crianza Fausto Llerena mostró una ligera
reducción del 2%, y Playa Garrapatero registró
un crecimiento del 32%.

En el primer semestre de 
2024 se registraron 228 
mil visitas en los sitios 
cercanos a los centros 

poblados de la isla Santa 
Cruz.

Visitantes 
realizaron la 

actividad de kayak.

Visitantes 
realizaron camping 

en Playa El 
Garrapatero y 

Playa Roja.

3601 321
228k

Comparación de visitas por sitio: 2019 - 2024
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Sitios de visita cercanos: Santa Cruz
Registros en sitios de visita cercanos a los centros poblados.

2019 2022 2024



Sitio 2019 2022 2024
Var. %
24-19

Var. %                 
24-22

1. Cerro Tijeretas 14.697 22.027 35.095 139% 59%

2. CIAGA* 23.221 22.002 33.420 44% 52%

3. CCTTDR** 22.814 19.017 28.154 23% 48%

4. Punta Carola 9.490 15.088 23.435 147% 55%

5. Puerto Chino*** 7.367 9.937 10.975 49% 10%

6. La Lobería*** 13.310 9.549 9.079 -32% -5%

7. Playa Baquerizo 2.132 4.076 4.022 89% -1%
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**CCTTDR - Centro de Crianza de Tortugas Terrestres David Rodríguez.*CIAGA - Centro de Interpretación Ambiental Gianny Arismendy.

***Las cifras de ingreso son aproximadas, ya que no cuenta con un registro continuo de los datos.

Distribución de las visitas en sitios cercanos:

El sitio con mayor visitas fue Cerro Tijeretas, con 35 mil visitantes, la mayoría (52%) corresponde
a extranjeros, seguido del CIAGA con más de 33 mil visitas, cuya mayoría también fueron
extranjeros (60%).

En el primer semestre de 
2024 se registraron 144 mil 
visitas en los sitios cercanos 
a los centros poblados de la 

isla San Cristóbal.

Visitantes 
realizaron la 

actividad de kayak.

Visitantes 
realizaron camping 

en Puerto Chino, 
Puerto Grande y 

Manglecito.

1008 163
144k

Respecto al mismo periodo de 2019, Cerro
Tijeretas tuvo un incremento en visitas con un
139%, seguido por CIAGA con un 44%, CCTTDR
con un 23%, Punta Carola con un 147%. Puerto
Chino y Playa Baquerizo crecieron en un 49% y
89% respectivamente, mientras que La Lobería
disminuyó un 32%. 2019 2022 2024

Comparación de visitas por sitio: 2019 - 2024

Sitios de visita cercanos: San Cristóbal
Registros en sitios de visita cercanos a los centros poblados.
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Sitio 2019 2022 2024
Var. % 
24-19

Var. % 
24-22

1. Centro de Crianza Arnaldo Tupiza 12.589 17.286 17.595 + 40% + 2%

2. Complejo de Humedales* 15.022 13.894 15.609 +  4% +12%

3. Volcán Sierra Negra - Volcán Chico 17.587 14.462 12.510 -29% -13%

4. Concha de Perla** ---------- 8.468 7.164 ---------- -15%

5. Minas de Azufre*** 162 393 3.012 +1759% +666%

En el primer semestre de 
2024 se registraron cerca 

de 56 mil visitas en los 
sitios cercanos a los 

centros poblados de la isla 
Isabela. 

Visitantes 
realizaron la 

actividad de kayak.

Visitantes 
realizaron camping 
en El Cura y Minas 

de Azufre.

3048 41
56k

2019 2022 2024

Comparación de visitas por sitio: 2019 - 2024

El sitio con mayor visita fue el Centro de Crianza Arnaldo Tupiza, con alrededor de 18 mil visitantes,
cuya mayoría (87%) corresponde a visitantes extranjeros, seguido del Complejo de Humedales con
casi 16 mil visitantes, la mayoría también fueron extranjeros (67%).

Distribución de las visitas en sitios cercanos:

*Visitación incluye visitantes que accedieron al Muro de las Lágrimas y El Condenso.

***El aumento en las visitas se debe a la autorización de la DPNG para el acceso vehicular al área de campamento, impulsando el turismo
organizado.

En relación al primer semestre de 2019, en 2024 las
visitas al Centro de Crianza Arnaldo Tupiza
aumentaron un 40%, el Complejo de Humedales
un 4%, mientras que el volcán Sierra Negra - Volcán
Chico disminuyeron un 29%. Concha de Perla** no
tuvo registros en ese periodo, ya que comenzaron
a registrar a partir de la reapertura de los sitios en
2020 debido al COVID-19.
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Sitios de visita cercanos: Isabela
Registros en sitios de visita cercanos a los centros poblados.
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Modalidad Embarcaciones
Capacidad
(Pasajeros)

Representación gráfica de 
la capacidad entre 

modalidades

Tour de Crucero Navegable 66 1.634

Tour de Pesca Vivencial 49 594

Tour Diario de Buceo 17 204

Tour de Bahía 14 224

Tour Diario 12 200

Tour de Buceo Navegable 11 172

Número y capacidad de embarcaciones turísticas por modalidad 

Los cruceros navegables pueden albergar al mismo momento un total de 1.634 personas,
seguidos de embarcaciones de pesca vivencial con 594 plazas. Sin embargo, la pesca vivencial
posee las embarcaciones más pequeñas de todas las modalidades con un máximo de 12
pasajeros por embarcación.

Cruceros navegables y pesca vivencial son las modalidades con mayor
capacidad de pasajeros.

Fuente: Dirección del Parque Nacional Galápagos 

Operación turística en la Reserva Marina 
de Galápagos



Promedio días 
de visita

Promedio 
No. Pax

Corresponden a naves 
extranjeras de bandera 

de Reino Unido.

36% 

11

7

En el primer semestre de 
2024, ingresaron 273 

visitantes a bordo de 25 
naves extranjeras, a las 

áreas naturales 
protegidas de Galápagos. 

273
visitantes

Visitas a bordo de naves extranjeras
Variación (%) primer semestre 2019-2024

-24%

357
90

267
134

433 273

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Visitantes a bordo de naves extranjeras

Comparando las llegadas del primer
semestre de 2024 con las del 2019
(357 turistas), se registró una
reducción del 24% en el número de
visitantes.
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